Kontakt

Patienten-Informationszentrum (PIZ)
Klinikum Itzehoe - Haus B

Den Eingang finden Sie gleich links neben
dem Sanitatshaus.

Patienten-Informationszentrum (PI1Z)
Robert-Koch- StraRe 2
25524 Itzehoe

Tel. 04821 772-2232
piz@kh-itzehoe.de

Offnungszeiten
Montag, Mittwoch, Freitag 10.00 - 12.00 Uhr
Dienstag und Donnerstag  13.00 - 15.00 Uhr

Ansprechpartner

Michaela Haack

Leiterin des
Patienten-Informationszentrums
Tel. 04821 772-2236
michaela.haack@kh-itzehoe.de

Klaudia Falcone
Pflegetrainerin Familiale Pflege

Martina Schroder-Detering
Pflegetrainerin Familiale Pflege

Fotos Klinikum Itzehoe

So kommen Sie gut bei uns an

Mit dem Auto aus Richtung Hamburg kommend (A23)
» Ausfahrt Itzehoe Nord

» Rechts Richtung Innenstadt [ Klinikum

» Nach ca. 3 km links abbiegen in die Robert-Koch Stral3e

» Wir halten sowohl im oberen als auch im unteren Bereich der
Robert-Koch-StralRe kostenpflichtige und kostenfreie Parkplatze
fur Sie vor. Bitte folgen Sie der Beschilderung.

Mit der Bahn

» Vom Bahnhof Itzehoe kommend, erreichen Sie in ca. 5 Geh-
minuten den ZOB und gelangen mit den Buslinien 4 oder 8
direkt zum Klinikum Itzehoe.

Flughafen
Hungriger Wolf
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Klinikum Itzehoe

Akademisches Lehrkrankenhaus der Universitdten
Kiel, Libeck und Hamburg

Zweckverband des Kreises Steinburg

und der Stadt Itzehoe

Patienten-Informations-Zentrum (PIZ)

Robert-Koch-Stral3e 2
25524 Itzehoe

piz@kh-itzehoe.de
www.klinikum-itzehoe.de Stand September 2018
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Beratung und Information

fir Patienten, Angehoérige
und Interessierte

Wo?

Collage Klinikum Itzehoe



Sehr geehrte Patienten, Angehérige
und Interessierte,

durch einen Aufenthalt im Krankenhaus, aber auch
im Alltag kénnen sich haufig Fragen zu Gesundheit
und Krankheit ergeben. Um Sie bei der Beantwor-
tung dieser Fragen zu unterstiitzen, gibt es im Kli-
nikum Itzehoe das Patienten-Informationszentrum
(P1Z2).

Das PIZ ist ein Angebot des Klinikums, das Sie bei
Interesse in Anspruch nehmen kénnen.

Es ist offen fir alle Interessierten, sowohl fiir Biirger
als auch fir Patienten und Angehérige. Die Nutzung
des PIZ ist fir jedermann mdglich. Das heil3t, es ist
keine Voraussetzung, dass Sie Patient des Klinikums
sind. Ihr Besuch im PIZ ist kostenlos, unverbindlich
und wird vertraulich behandelt.

Eine Beratung im PIZ kann keinesfalls ein Gesprach
mit dem Arzt oder anderen Experten ersetzen, aber
Sie kdnnen das Angebot nutzen, um sich auf ein
solches Gesprdch vorzubereiten.

Das Ziel des PIZ ist es, Sie zu unterstiitzen, damit Sie
sich informiert und aktiv fir Ihre Gesundheit einset-
zen kénnen. Kommen Sie vorbei, rufen Sie an oder
schreiben Sie eine E-Mail.

Ihr PIZ-Team

Foto Klinikum Itzehoe

Patienten-
I nformations

Zentru M des Klinikums Itzehoe

Beratung und Information
far Patienten, Angehoérige

und Interessierte

Alle Angebote im PIZ auf einen Blick

Information & Vermittlung

zum ) Leistungsspektrum im Klinikum Itzehoe z. B.:

Beratung & Schulung

zu: Allgemeinen fachlichen Fragen

Bei Bedarf:

Schulungen durch Experten des Hauses

Familiale Pflege
Erstgesprache

Pflegetrainings:

Gesprachskreis

im Krankenhaus
in der Hauslichkeit

»
»
»
»
»
»
»

Wundsprechstunde
Stillberatung
Bunter Kreis
Olendeel
Selbsthilfegruppen
Zentren

Usw. ...

Eine Beratung kann und darf ein Fach-
gesprach mit einem Mediziner nicht
ersetzen.

Pflegekurse fiir

Interessierte: Allgemeine Pflege
Demenz
Sterbebegleitung

Foto M. Kottmeier



