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Service-Informationen für Patienten

Komfortleistung



32

Liebe Patientin, lieber Patient,

Sie haben sich für die Komfortleistung „Unterkunft“ entschieden. 

Dadurch stehen Ihnen Ein- oder Zweibettzimmer auf unseren Komfortstationen 
sowie Komfortzimmer in mehreren fachbezogenen Kliniken zur Verfügung.

Wir möchten Ihnen die Zeit in unserem Klinikum so angenehm wie möglich gestalten. 
In dieser Informationsbroschüre haben wir Wissenswertes rund um Ihren Aufenthalt und 
unsere Serviceangebote zusammengefasst.

Wir wünschen Ihnen einen angenehmen Aufenthalt und eine gute Genesung.

Ihr geschäftsführender Vorstand

• Aufnahme auf dem Zimmer
 Sofern die Aufnahmeformalitäten nicht bereits vor Beginn Ihres stationären Aufenthaltes erledigt  
 wurden, erfolgt dies auf Ihrem Zimmer. So bleiben Ihnen Wege und Wartezeiten erspart.

• Stationsservice
 Das Team des Sationsservice kümmert sich um Ihr Wohlbefinden und übernimmt Servicetätig- 
 keiten auf der Station. Die Service-Mitarbeiter stellen sich zu Beginn Ihres Aufenthaltes persönlich bei   
 Ihnen vor und informieren Sie über alles Wissenswerte. Sie besuchen Sie mehrmals täglich, um Ihre  
 individuellen Wünsche abzufragen und nach Möglichkeit zu erfüllen. Dazu zählen u. a. die Aufnahme   
 der Essenwünsche, das Servieren der Mahlzeiten, kleine Botendienste und die kostenlose Reinigung   
 Ihrer Wäsche.
 
• Zimmer
 Die Zimmer auf den Komfortstationen befinden sich in bevorzugter ruhiger Lage mit Blick  
 in die herrliche Natur. In diesen Bereichen legen wir besonderen Wert auf das Ambiente.
 Alle Zimmer sind hell, freundlich und mit besonders bequemen Möbeln ausgestattet. 

 
Die Zimmer bieten Ihnen folgenden Komfort:

• elektrisch verstellbare Komfortbetten

• gehobene Zimmerausstattung

• Sonnenrollos

• Safe

• Telefonnutzung ohne Grundgebühr

• kostenfreie Nutzung von TV, Audio, Internet, Fax

• Tageszeitung mit Programmteil

• täglichen Bettwäschewechsel auf Wunsch

• Zeitschriften über die "Sharemagazines-App"

• Bad
 Die Komfortzimmer verfügen über ein hochwertig ausgestattetes Bad mit Dusche und WC.  
 Dort liegen Fön, Bademantel auf Wunsch, Körperpflegeset, Kosmetikspiegel und Handtücher für   
 Sie bereit. Die Handtücher werden täglich gewechselt.

• Lounge/Dachterrasse
 Auf unseren Komfortstationen stehen Ihnen diverse Aufenthaltsbereiche zur Verfügung. Hier finden   
 Sie ein großes Angebot an Getränken und Obst. Einige Komfortstationen verfügen über eine    
 Dachterrasse, die zum Verweilen einlädt.

• Vielfältiges Angebot
 
 Kiosk-App
 Mit unserer Kiosk-App "mKiosk" können Sie mit Ihrem Smartphone direkt vom Zimmer aus in unserem 
 Kiosk einkaufen, ohne das Bett verlassen zu müssen. Die Auslieferung erfolgt bis ans Bett.

 MediFit
 Gegen eine Gebühr können Sie unser MediFit-Trainingszentrum nutzen. Dort trainieren Sie an  
 modernen Geräten in angenehmer Atmosphäre. Entspannen Sie in der Infrarot-Kabine, bei einer   
 Massage auf dem HydroJet oder schwimmen Sie in unserem Bewegungsbad.
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Wahl- und Zusatzversorgung
Als Patient mit Komfortleistung bieten wir Ihnen (wenn der Gesundheitszustand es zulässt) zu allen  
Mahlzeiten eine reichhaltige und hochwertige Auswahl an zusätzlichen Speisen und Getränken an. 

Tägliches Frühstücksangebot

• Brot/Brötchenauswahl
 Weizenbrötchen A1-6, F,15

 Kieler Brötchen A1-6, F,15

 Mehrkornbrötchen A1-6, F,15

 Roggenbrötchen A1-6, F,15

 Dinkelbrötchen A1-6, F,15

 Laugengebäck A1-6, F,15

 Croissant A1-3, 5, C, G, M, K,15

 Markenzwieback Brandt  A1+3, G, F,15c

 Knäckebrot Wasa  A2,G

 Vollkorn-Knäckebrot Wasa  A2

 Weißbrot A1+2,15

 Graubrot A1-5, F, L,15

 Schwarzbrot A1+2,15 

• Milchbar
 Frische Vollmilch G 
 H-Milch G
 Buttermilch G

• Suppen
 Suppe pikant (s. Verpackung) 
 Suppe süß (s. Verpackung) 

 

  
 Haferschleimsuppe
 pürierte Gemüsesuppe

• Brotbelag süß
 nutella® G, H2

 Konfitüren im Mini-Glas Faller12  
 Bienenhonig im Mini-Glas Faller

• Brotbelag herzhaft
 Frühstücksei C 

 Markenbutter G
 Halbfettmargarine Becel
 Frischkäse Natur & Kräuter G,11,12

 Kräuterquark G 
 Naturquark G
 Pflanzlicher Aufstrich Le Parfait 11,12,15

 Schmelzkäse Milkana G1

 Camembert Alpenhain G
 Schnittkäsesortiment Elbländer:
 - Naturkäse G 
 - Bärlauchkäse G 
 - Der Nussige G
  

 Tomate/Mozzarella G 

 Coeur de Lion Camembert G 
 Babybel G
 Katenschinken 1, 2, 4, 6,16

 Mettwurst 1, 2, 4, 6,12,16

 Bratkasseler I, 1, 2, 4, 5,11,16

 Schweine-Kräuterbraten 1, 2,16

 Wacholderbraten 1,16

 Hamburger Gekochte 1,16

 Delikatess Leberwurst 1, 2, 6,16

 Teewurst 1, 2, 6

 Zwiebelmett G, I, 2, 4, 6,11,12,16

 Geflügelaufschnitt I, J, 1, 2, 4, 5,16

 Geflügelleberwurst 1, 2, 6,11

• Fitness Ecke
 Sahnejoghurt Bauer G

 Früchtejoghurt Bauer G

 Müsli Kellogg's  A1-5, E, G, L

 Frischer Obstsalat 2,12

 Frisches Obst

Erklärung zur Kennzeichnung der Speisen 
und Lebensmittel s. Rückseite
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Ansprechpartner
Bei allen Fragen zur Verpflegung stehen Ihnen unsere Service-Mitarbeitenden  
gern zur Verfügung.

Getränkeangebot

 
• Heißgetränke
 Kaffee J. J. Darboven 13

 Teeauswahl Ronnefeldt (s. Verpackung)

 Trinkschokolade Suchard G, F

 Cappuccino G, 5,13 

• Getränkebar
 Mineralwasser mit Kohlensäure
 Mineralwasser ohne Kohlensäure
 Fruchtsaft
 Fruchtschorle
 Coca Cola  3,12,13

 Vitamalz  A3

 Snacks

 
• Zwischendurch
 Sahnejoghurt Bauer G

 Früchtejoghurt Bauer G

 Joghurt Froop Müller G
 Pudding mit Sahne G
 Frisches Obst

• Kuchenangebot
 täglich wechselnder Kuchen vom Bäcker 
 (Allergene je nach Sorte)
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Erklärung zur Kennzeichnung der Speisen 
und Lebensmittel s. Rückseite

Montag bis Freitag 07.00 -18.00 Uhr
Samstag 09.00 -18.00 Uhr 
Sonntag 10.00 -12.00 Uhr    13.00 -17.00 Uhr

Montag bis Freitag 07.00 -17.00 Uhr
Samstag und Sonntag 12.00 -13.30 Uhr 14.30 -17.00 Uhr

Mittagsangebot

 
• Suppe
 Rinderkraftbrühe mit Gemüse I,15

• Salat „Vital“
 Großer bunter Salatteller
 mit gekochtem Ei C und
 wahlweise mit
 » Hähnchenbruststreifen
 » Thunfisch D
 » Mozzarella G

• Fleischgericht
 Schweinefilet an Pfeffersauce A1,12,15

 Erbsen & Möhren
 und Kartoffelrösti 11

• Fischgericht
 Lachsfilet D an Rahmsauce A1, G, I 
 Broccoli und Salzkartoffeln

 
• Vegetarisch
 Ofenkartoffel mit Sour Cream C, G, J, 4

 und Salatbeilage

• Aus dem Klinik-Restaurant
 Von Montag bis Freitag bieten wir ein wechselndes Angebot  
 aus dem „Front-Cooking“-Bereich an. Das Angebot entnehmen  
 Sie bitte dem „Front-Cooking“-Einleger.

• Dessert
 Frischer Obstsalat 2, 12

 Tiramisu A1, C, G

 Haben Sie Fragen zu den Inhaltsstoffen (Allergenen)  
 sprechen Sie Ihre Service-Mitarbeiter an.

Abendangebot

 
• Brot/Brötchenauswahl
 Weißbrot A1+2,15

 Graubrot A1-5, F, L,15

 Markenzwieback Brandt  A1+3, G, F

 Knäckebrot Wasa  A2, G

 Vollkorn-Knäckebrot Wasa  A2 

 Schwarzbrot A1+2,15

• Milchbar
 Frische Vollmilch G
 H-Milch G 
 Buttermilch G

• Suppen
 Suppe pikant (s. Verpackung) 
 Suppe süß (s. Verpackung) 

• Brotbelag herzhaft
 Markenbutter G
 Halbfettmargarine Becel
 Frischkäse Natur & Kräuter G,11,12

 Kräuterquark G 
 

 Naturquark G
 Pflanzlicher Aufstrich Le Parfait 11,12,15

 Schmelzkäse Milkana  G1

 Camembert Alpenhain G
 Schnittkäsesortiment Elbländer:
 - Naturkäse G 
 - Bärlauchkäse G 
 - Der Nussige G 
 Tomate/Mozzarella G 

 Coeur de Lion Camembert G 
 Babybel G
 Katenschinken 1, 2, 4, 6,16

 Mettwurst 1, 2, 4, 6,12,16

 Bratkasseler I, 1, 2, 4, 5,11,16

 Schweine-Kräuterbraten 1, 2,16

 Wacholderbraten 1,16

 Hamburger Gekochte 1,16

 Delikatess Leberwurst 1, 2, 6,16

 Teewurst 1, 2, 6

 Zwiebelmett G, I, 2, 4, 6,11,12,16

 Geflügelaufschnitt I, J, 1, 2, 4, 5,16

 Geflügelleberwurst 1, 2, 6,11

• Abendbrot
 Fleischsalat Popp C, F, J

 Eiersalat Popp C, F, J

 Seelachssalat Popp C, D, J

 Frisches Gemüse
 Frische Salate
 Fisch-Spezialitäten D

» Fitness Ecke
 Sahnejoghurt Bauer G

 Früchtejoghurt Bauer G

 Müsli Kellogg's  A1-5, E, G, L

 Frischer Obstsalat 2, 12

 Frisches Obst

Öffnungszeiten Kiosk



Klinikum Itzehoe 
Akademisches Lehrkrankenhaus der Universitäten Kiel,   Robert-Koch-Str. 2     
Lübeck und Hamburg, Zweckverband des Kreises Steinburg  25524 Itzehoe   Tel. 04821 772-0 
und der Stadt Itzehoe     www.klinikum-itzehoe.de  info@kh-itzehoe.de
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Allergene
A Glutenhaltiges Getreide  
 A1: mit Weizen, A2: mit Roggen, A3: mit Gerste, A4: mit Hafer,  
 A5: mit Dinkel, A6: mit Kamut oder deren Hybridstämme (Einkorn,  
 Enner, Triticade) und daraus hergestellte Erzeugnisse

B Krebstiere und daraus hersgestellte Erzeugnisse 

C Eier und daraus hersgestellte Erzeugnisse

D Fische und daraus hersgestellte Erzeugnisse

E Erdnüsse und daraus hersgestellte Erzeugnisse

F Sojabohnen und daraus hersgestellte Erzeugnisse

G Milch und daraus hersgestellte Erzeugnisse (einschl. Laktose)

H Schalenfrüchte  
  H1: mit Mandel, H2: mit Haselnuss, H3: mit Walnuss,
   H4: mit Cashewnuss, H5: mit Pekanuss, H6: mit Paranuss, H7: mit Pistazie,
   H8: mit Macadamia-/ Queenslandnuss und daraus hergestellte Erzeugnisse

I Sellerie und daraus hersgestellte Erzeugnisse

J Senf und daraus hersgestellte Erzeugnisse

K Sesamsamen und daraus hersgestellte Erzeugnisse

L Schwefeldioxid und Sulphide  
 (E220 - E228) in Konzentrationen von mehr als 10 mg/kg oder 10 mg/l, 
 als SO2 angegeben

M Lupinen und daraus hersgestellte Erzeugnisse 

N Weichtiere (Schnecken, Muscheln, Tintenfische) 
 Schnecken, Muscheln, Tintenfische) und daraus hergestellte
   Erzeugnisse

Hinweis 
O Gelatine 01/02 
 und damit hergestellte Erzeugnisse  
 (01: vom Schwein, 02: vom Rind) 
 
 
Zusatzstoffe
1 mit Konservierungsstoff
2 mit Antioxidationsmittel 
3 mit Farbstoff
4 mit Geschmacksverstärker 
5 mit Phosphat (E338 - E343, E450 - 452, E541, E1410)

6 mit Süßungsmitteln 
7 enthält eine Phenylalaninquelle
8 geschwefelt
9 gewachst
10 geschwärzt
11 mit Stabilisatoren
12 mit Säuerungsmittel
13 koffeeinhaltig
14 chininhaltig
15 mit Hefe, Hefeextrakt
16 mit Nitritpökelsalz, mit Nitrat
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Kennzeichnung der Speisen und Lebensmittel
laut Lebensmittelinformations-Verordnung (LMIV)


